重庆市大足区谢耳朵老火锅店

“5•5”天然气闪燃事故调查报告

2020年5月5日18时05分许，重庆市大足区棠香街道报恩社区海棠路28号谢耳朵老火锅店厨房内发生天然气泄漏，导致天然气发生闪燃。事故造成6人受伤，建筑物内物品基本处于完好状态。

根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》《重庆市安全生产条例》之规定，经区政府委托，成立由区应急管理局牵头，区纪委监委、区公安局、区经济信息委、区总工会、棠香街道办事处等单位组成重庆市大足区谢耳朵老火锅店“5•5”天然气闪燃事故调查组（以下简称事故调查组），事故调查组下设技术组，技术组由2名专家组成。并邀请大足区检察院派员参加事故调查工作。

事故调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”和“四不放过”的原则，经过现场勘察、调查取证和综合分析，查明了事故发生的经过、原因、应急处置、人员伤亡和直接经济损失情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任人员的处理建议和事故防范及整改措施建议。现将有关调查情况报告如下：

一、事故基本情况

（一）大足区谢耳朵老火锅店基本情况。

大足区谢耳朵老火锅店负责人谢德鹏，个体经营户，现年30岁，经营场所：大足区棠香街道海棠路28、30、32号门市；注册日期：2020年4月24日；经营范围：餐饮服务（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以相关部门批准文件或许可证件为准）。营业执照统一社会信用代码：92500225MA60UWKC4U。该火锅店为谢德鹏与其妻陈卓共同经营，雇有墩子工一名，服务员一名。因暂未办好卫生许可证，故未对外营业。

经调查，大足区棠香街道海棠路28、30、32号门市新安装天然气设施由业主杨森于2014年11月4日向重庆市华源天然气有限责任公司提出用气申请，与2014年11月18日竣工验收。谢德鹏之妻陈卓于2020年4月20日向重庆胜邦燃气有限公司提出天然气用户更名申请。原用户姓名由彭术芳变更为陈卓。
（二）事故建筑物结构及内部情况。

事故建筑为6层混凝土框架结构建筑，三间门市坐西朝东，为谢德鹏与其妻陈卓租赁，其租赁门市楼层为一、二层，该建筑物二层以上为居民住房，门市东侧为公路，西侧为庭院。门市一层与二层之间有楼梯连接，楼梯设在海棠路30号门市最西侧位置。一层：海棠路28号门市东侧设置有厨房和杂物间，东侧临街面设有玻璃窗户与街道隔离，西侧设置有厕所，并设有大门通向室外；30号门市设置有楼梯间、收银台、2张餐桌，东侧设大门通向街道；32号门市设置有4张餐桌，东侧设大门通向街道，二层：主要设置餐桌，东侧有玻璃滑窗。

经调查，2020年4月谢德鹏与其妻陈卓租得海棠路28号、30号、32号门市后，对其进行了装修，在该次装修过程中对原有的燃气管道进行了改造，主要改造管线为：改造入户管道、新增入户至厨房管道、新增海棠路30号门市管道、更换海棠路32号门市阀门等，其余管道均利用原有燃气管道。

（三）重庆胜邦燃气有限公司基本情况。

重庆胜邦燃气有限公司（系因重庆市华源天然气有限责任公司申请破产重组，由山东胜利股份公司收购该公司后成立）成立日期2017年11月10日；类型：有限责任公司（法人独资）；法定代表人：王炜友，登记住所：重庆市大足区龙岗街道办事处北环西路70号；统一社会信用代码：91500225MA5YN4CL19；经营范围：一般项目：天然气，燃气设备安装工程施工；燃气器具销售维修；壁挂炉、燃气设备销售；压缩天然气零售。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）。该公司共有190位职工。

二、事故现场勘验情况

（一）谢耳朵老火锅店勘验情况。

2020年5月9日事故调查组对事故现场进行了第二次勘验，勘验情况：谢耳朵老火锅店改造了入户燃气管道，新增入户至厨房管道、新增了海棠路30号门市埋地燃气管道、更换海棠路32号门市内的燃气阀门。海棠路28号、30号门市内可燃气体报警器未正常投入使用，32号门市内无可燃气体报警器。事发后现场除厨房外保存基本完好，厨房内纸制品、塑料制品等有灼烧痕迹，临街窗户玻璃破碎，玻璃碎片散落在厨房灶台前。

根据重庆胜邦燃气有限公司（以下简称“胜邦燃气公司”）2020年5月5日20时30分第一次检查记录，其采用U形试压计对燃气管道进行严密性检测，检测结果为5分钟内压降1.9kPa。2020年5月9日事故调查组安排胜邦燃气公司工作人员再次采用U形试压计检测厨房内燃气管网严密性，发现存在压降现象；采用检漏仪检测发现海棠路28、32号门市中有一处阀门存在微弱泄漏现象；采用肥皂水涂抹厨房内燃气管网阀门、接头等位置进行检测时，未发现泄漏点。

（二）污水管网施工造成中压燃气管网破损勘验情况。

现场勘验污水管网施工造成中压燃气管网破损处的情况为：燃气管网破损点位于海棠路28号门市南侧约40m处，燃气管网破损处东南约1.5m处有1市政污水井，既有市政污水管道接入该污水井，既有污水管道距离路面约2.5m，破损燃气管道距离路面约1.2m，燃气管道遭到损坏时，新建污水管道尚未接入该污水井。燃气管道管顶与市政路面距离1.2m；距污水井外缘硂筑物1.5m。燃气管道与路面、污水管道断面示意图见图1.1。
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图1.1 燃气管道与路面、污水管道断面示意图

经调查，重庆胜邦燃气有限公司于2020年5月5日17时32分接到施工方报告中压管道挖漏报修，龙岗管理站抢险维修主管人员吴永刚于17时48分到达现场确认漏点，启动应急处置方案，18时02分停气，并于18时32分关闭完天然气管道泄漏处附近全部阀门，18时45分调压箱归零，确认管道内天然气排尽，19时10分实施抢修，于19时40分抢修完毕。
（三）海棠路36号盐排骨门店报警处置情况。

根据胜邦燃气公司关于盐排骨门店天然气报警处置记录，2020年5月5日17时57分胜邦燃气公司接到海棠路36号盐排骨门店可燃气体报警器报警，17时58分胜邦燃气公司工作人员接到出警电话后于污水管网开挖破坏天然气管道处赶往盐排骨门店，关闭该店外表前阀门。并告知用户严禁动火、开关电器、打开门窗等安全注意事项。
三、谢耳朵老火锅店店内天然气管道改造人员情况

李建华，男，47岁，汉，户籍地址：四川省资阳市安岳县*乡*村*组，身份证号：51**************15，现居住地：大足区*栋。在此次事故中为谢德鹏雇佣其对店内燃气管道进行改造。经调查，李建华未持有重庆市燃气燃烧器具安装维修从业人员资格证书，不具备天然气管道改装资质。
四、事故经过及救援情况

（一）事故经过。

2020年5月4日谢耳朵老火锅店第一次使用改造后的天然气管网煮饭等，5月5日中午午休后谢君彬（谢德鹏父亲）在海棠路30号门市熬制红糖，于下午15时许将熬制好的红糖拿去厨房，此时闻到室内有天然气味道，下午17时左右进入厨房时还是闻到天然气味道，谢君彬于18点05分点火炸糍粑，随即发生闪燃事故。

（二）救援情况。

事故发生后，在海棠路30号门市的谢德鹏首先跑出，在厨房作业的谢君彬、李瑞芳（谢德鹏母亲）、唐正英（工人）和在厨房玩耍的谢宗余（谢德鹏侄儿）随后跑出。陈卓（谢德鹏妻子）看到有人受伤立即拨打了“120”急救电话和“110”报警电话。5月5日18时11分，大足区公安局110指挥中心接到报警后立即安排人员现场勘查、处置，并由“120”急救中心将伤者送往大足区人民医院进行救治。

五、事故造成的受伤人员情况和直接经济损失

（一）人员受伤情况。
1. 谢德鹏，男，谢耳朵老火锅店店主，30岁，身份证号：50**************97，户籍地址：重庆市大足区*街道*组*号，后背、手臂轻度烧伤。

2. 谢君彬，男，谢德鹏父亲，57岁，身份证号：51**************3X，户籍地址：重庆市双桥区*路*号，头面浅二度烧伤。

3. 李瑞芳，男，谢德鹏母亲，56岁，身份证号：51**************48，户籍地址：重庆市双桥区*路*号，头面浅二度烧伤。

4. 唐正英，女，谢耳朵老火锅店员工，49岁，身份证号：51**************26，户籍地址：重庆市大足区*街道*组。脸、后背、手臂轻度烧伤。

5. 谢宗余，男，谢德鹏侄儿，8岁，身份证号：50**************33，户籍地址：重庆市双桥区*路*号，手、脸轻度烧伤。

6. 周菊香，女，路人，41岁，身份证号：51**************60，户籍地址：重庆市大足区*镇*村*组*号，背部烧伤。
（二）直接经济损失情况。

该起事故造成直接经济损失约30万元。

六、事故原因

（一）直接原因。

经调查询问、现场勘验、技术鉴定，并结合对相关人员的询问笔录，可以排除人为蓄意破坏燃气管网、外来气源等引发事故的可能。海棠路36号盐排骨门店燃气泄漏和污水管网开挖导致天然气管道泄漏事件，从事件发生的时间顺序和事故门店的周边环境（含地下管网）判断，上述两起事件为小概率的独立事件，与本次事故无直接关联。

根据《城镇燃气设计规范》（GB 50026-2006）第3.2.3条对城镇燃气加臭剂的要求“无毒燃气泄漏到空气中，达到爆炸下限的20%时，应能察觉”。再结合大足区公安局北门派出所询问笔录，推断出海棠路28号门市厨房内燃气泄漏时间较长，但量不大。
最终认定事故的直接原因是：海棠路28号门市厨房内燃气设施出现泄漏，导致天然气在厨房上部空间聚集，达到爆炸极限值（甲烷爆炸极限的实验值为5%～15%），当厨房灶台进行点火时，随即发生闪燃事故。

（二）间接原因。

1. 该火锅店店主谢德鹏不重视天然气使用安全，委托无天然气管道安装资格的人员改造室内天然气管道，施工完成后未向燃气公司申请通气验收即投入使用。

2. 该火锅店店内燃气浓度检测报警器未正常投入使用，厨房内无独立的机械送排风系统，灶具无熄火保护装置。

七、事故性质

经调查认定，重庆市大足区谢耳朵火锅店“5·5”事故是个体经营户违规使用天然气引起的生产安全责任事故。

八、对事故有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）对相关责任人员的处理意见。

1. 谢德鹏，谢耳朵老火锅店店主，30岁，身份证号：50**************97，户籍地址：重庆市大足区*街道*组*号。该火锅店店主谢德鹏不重视天然气使用安全，委托无天然气管道安装资格的人员改造室内天然气管道，施工完成后未经燃气公司验收即投入使用；燃气浓度检测报警器未正常投入使用，厨房内无独立的机械送排风系统，灶具无熄火保护装置。其行为违反了《重庆市天然气管理条例》第三十九条第四项、第四十条第一款之规定，对此次事故发生负有责任。建议由重庆市大足区经济和信息化委员会按照相关法律法规规定对其进行行政处罚。

2. 李建华，男，47岁，汉，户籍地址：四川省资阳市安岳县*乡*村*组，身份证号：51**************15，在此次事故中为谢德鹏雇佣其对店内燃气管道进行改造。经调查，李建华未持有燃气燃烧器具安装维修从业人员资格证书，无天然气管道改造资质，擅自改装谢耳朵店内燃气设施。建议由重庆市大足区经济和信息化委员会按照相关法律法规规定对其进行处理。

（二）监管单位的处理建议。

1. 重庆市大足区经济和信息化委员会严格按照检查计划实施了安全检查。调查组调查未发现大足区经济和信息化委员会履职不到位的情况，按照《重庆市安全生产行政责任追究暂行规定》第三十五条第二款“工作范围内发生生产安全事故，经查实尽职尽责的，应当不予处分”之规定，建议对大足区经济和信息化委员会及有关人员不予处理。

2. 重庆市大足区棠香街道办事处履行了属地管理责任，按照“党政同责、一岗双责”要求，明确了主要领导以及其他分管领导的安全监管责任，明确了安全生产工作机构，定期进行安全工作部署和安全监督检查，协助相关部门履行安全生产监督管理职责。调查组未发现棠香街道办事处及相关人员失职渎职等行为。建议不予追究棠香街道办事处及相关人员责任。

九、事故防范措施建议

为深刻吸取本次事故的教训，预防和避免类似事故再次发生，针对本次事故的特点，特提出以下防范措施建议：

（一）加大安全使用燃气常识的宣传。

天然气行业管理部门和重庆胜邦燃气有限公司要充分利用广播、电视、报纸等新闻媒介，采用文艺宣传、科普教育、发放安全手册等多种方式宣传燃气安全使用常识。宣传推广燃具的安装、使用应符合国家技术标准，并应设置燃气浓度检测报警器、自动切断阀和机械通风设施。
（二）重视安全隐患排查治理工作。

重庆胜邦燃气有限公司要严格督促公司所属各管理站落实公司制定的《入户安检制度》，定期对用户进行安全检查，要重点检查辖区内使用天然气的餐饮企业天然气管道有无被擅自改动、用气设备是否符合安装和使用规定、燃气浓度检测报警器是否正常、自动切断阀是否安装等。对于存在隐患的餐饮企业要采取停气措施并限期整改，整改完成后方可恢复供气。

（三）谢耳朵老灶火锅店店主谢德鹏要深刻吸取此次事故的教训，加强燃气安全使用常识和《重庆市天然气管理条例》的学习，对于店内的燃气设施和器具要进行全面检查，更换国家规定检验合格的天然气器具，设置正常的紧急制动切断阀、燃气浓度检测报警器等。

大足区“5•5”天然气闪燃事故调查组

2020年7月14日       


